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1. Makale Bilgileri

a) Makalenin Kiinyesi: Michael D. Mumford, Erin Michelle Todd, Cory Higgs, Tristan Mclntosh. (2017).
Cognitive skills and leadership performance: The nine critical skills. The Leadership Quarterly. Volume 28,
Issue 1, 24-39

b) Anahtar Kavramlar: Liderlik, Liderlerin Bilissel Becerileri, Uzmanlk, Dusinme Yetenekleri,
Performans, Liderlerin Gelisimi

2. Problem (ya da girig boliimii) Ozeti

a) Problem Durumu: Karmagsik ve dinamik ¢evrelerin olusturdugu yapilarda liderler zekélar ile 6ne
ctkarlar. Bircok arastrma liderlerin ortaya cikisinda ve performansinda zekanin pozitif etkisini
gostermektedir. Zeka, uzmanlik, bilgi ve bilgi ile ¢calismak icin beceriler vasitastyla liderlik performansina etki
etmektedir. Mevcut kanitlar, insanlara bilgi ile ¢alismak icin ihtiyac duyduklart becerileri kazandirmak icin
miidahaleler gelistirilebilecegini géstermektedir. Liderlere de karmasik gorevlerde ihtiya¢ duyduklari bilgileri
saglayacak mudahaleler gelistirilebilir.

Makalede, bilginin liderlik performansindaki etkisi, liderlik gérevlerini yerine getirmek icin gereken bilginin
ve uzmanligin dogasi, liderlik gorevlerinin neden oldugu sorunlarda ve sorunlarin ¢éziiminde bilgi ile
calismasina izin verilen beceriler ve liderlik rollerinde insanlarin karsilastiklart sorun tirlerini ¢6zmek icin
beceri yuriitme stratejileri incelenerek, ortaya c¢ikan gézlemlerin liderlik potansiyelinin gelistirilmesi ve
degerlendirilmesi Gzerindeki etkileri ele alinmustir.

b) Hipotez: Liderlik gérevlerinin neden oldugu sorunlarda ve sorunlarin ¢éziiminde 9 farkli bilissel
becerinin etkili oldugu, bu 9 farkls biligsel becerinin egitimlerle gelistirilebildigi ve gelisen becerilerle liderlerin
sorun ¢6zmede daha etkin olduklari iddia edilmektedir.

c) Aragtirmanin Onemi: Arastirma; liderlik bilincinin anlasilmast, liderlerin performansini artirabilecek
becerilerin egitimlerle gelistirilebildiginin ispatlanabilmesi ve liderlik potansiyelinin degerlendirilmesi ile ilgili
yeni ¢alismalara 6rnek olabilecek bir ¢alisma olmast agisindan 6nemlidir.

3. Yontem

a) Evren ve Orneklem: Yazarlar, calismadaki iddialarint baska kaynaklardaki askerler ve lisans 6grencileri
tzerinde yapilan birbirinden bagimsiz birden ¢ok (yaklasik 18 ayri arastirma) arastirmanin sonuglari ile
kanitlamaya ¢alismistir. Ornek verilen arastirmalarin yiriitiildiigii gruplarin nasil belirlendigi hakkinda bilgi
bulunmazken, sayi, cinsiyet, egitim, yas vb. gibi 6zellikler 6rneklere gore degisiklik gbstermektedir. Yazarlar,
makalede gecen bilissel becerilerin liderlik performansina etkisini her bir beceri i¢in ayrt ayr1 incelemis ve her
bir becerinin incelenmesinde 6rnek olarak sundugu degisik arastirma sonuglarinin kalite, orijinallik ve
Ozgunlik acisindan degerlendirildigini aktarmistir. Bununla birlikte yazarlar parcanin genelinde “deneyimi”
degisken olarak kullanmuslardur.

* (Mumford vd., 2017)
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b) Kullanilan Olgme Araglart: Yazarlarin 6rnek olarak verdigi arastirmalarda veri toplama araclarinin neler
oldugu belirtilmemistir. Ancak arastirmalarin incelenmesinde kimi arastirmalarda “anket yontemi” kimi
arastirmalarda “ylz ylize miilakat yontemi” kullamildig1 distiniilmektedir.

c) Istatistiksel Analiz Yontemi: Yazarlarin 6rnek olarak verdigi aragtirmalarda istatiksel analiz yontemi
olarak “korelasyon yéntemi” kullanilmustir.

4. Bulgular ve Tartisma

a) Bulgular: Bilgi, deneyimin bir fonksiyonu olarak elde edilir ve bu deneyim tizerine bir distince olarak
olusur. Gergek diinyada deneyimle edinilen bilginin énemi dikkate alindiginda, lidetler problem ¢ézmenin
vaka temelli, deneyimsel ve gémiilii bilgi tizerine olacagini diistintirler.

Liderlerin problemlerini ¢6zebilme kabiliyeti, asgari olarak iki temel bilgi tiriintin varligina bagldir; 1) vaka
temelli bilgi ve 2) zihinsel modeller. Ancak vakalar, etkin lidetlerin problemlerini ¢6zebilmek icin gereken
her seyi saglamazlar. Lidetler, ayrica, deneyimlerini analiz edetek ve bu deneyimlerden kaynakli ana sebep /
hedef iliskilerini soyutlayarak zihinsel modeller olusturmaktaditlar.

Biligsel olarak, liderlerin zihinsel modellerinin icerigindeki farkliliklarin davranislart tizerinde yaygin bir etkisi
oldugu ve liderlerin zihinsel modellerindeki bu farkliliklarin bazi liderlik problem tiirlerini ¢6zmede farkl
performanslar sergiledigi ve soyut yapilar olan bu zihinsel modellerin egitimden ve egitimsel miiddahaleden
etkilendigi bulgulari bilinmektedir.

Calismada, liderlik performansinin altinda yatan bilginin, deneyimsel bilgiden edinilmis vaka temelli bilgi ve
zihinsel model oldugu bulgusuna ve lidetlerin, liderlik problemlerine uygun c¢oziimler Uretebilmesi
kapsaminda zihinsel modellerle vaka tabanlt bilgiye sahip olmalart igin 9 farkli beceriye sahip olmalari
gerektigi sonuglarina ulagsmistir. Bu beceriler; 1) Problem Tanimlama, 2) Neden/Ama¢ Analizi, 3) Kisit
Analizi, 4) Planlama, 5) Tahmin Yetenegi, 6) Yaratict Distinme, 7) Fikir Degerlendirme, 8) Bilgelik, 9)
Algilama/Vizyon’dur.

b) Tartigma: Arastirma, liderlerin performansina etki eden 9 farkli beceriye sahip olmalari gerektigini
savunmaktadir. Bu beceriler kisaca asagidaki gibi aciklanmaktadir:

1) Problem Tanimlama: Kayda deger konulart ve 6nemli sorunlari tanimlayabilme yetenegidir.
2) Neden/Amag Analizi: Soruna yonelik nedenleri ve hedefleri analiz edebilecek yetenektir.
3) Kisit Analizi: Herhangi bir yagamsal sorun ¢6ztimiinii kisitlayan kisitlamayr tanimlayabilme yetenegidir.

4) Planlama: Amag/Hedef ve kisit analizi sebebiyle ortaya ¢tkan eylemlere iliskin planlar yapma ve zihinsel
simtlasyonlar formile etme yetenegidir.

5) Tahmin Yetenegi: Tahmin etme, 6ngdrme, planlarin yuratilmesinin etkilerini tahmin etme yetenegidir.

6) Yaratict Distinme: Tahminlerde tanimlanan potansiyel tuzaklara kars1 alternatif yaklasimlar ve yeni fikirler
olusturma yetenegidir.

7) Fikir Degerlendirme: Planlar yiriitmek icin alternatif yaklasimlart degerlendirme yetenegidir.

8) Bilgelik: Liderlerin hareket ettigi baglam ya da ortamda fikirlerin ya da alternatif yaklasimlarin uygunlugunu
degerlendirme yetenegidir.

9) Algilama/Vizyon: Baskalarina, takip¢ilerine mantikli distinmeye ve konuyla ilgili hareket etmeye yardimet
olabilecek bir vizyonu ifade eder.

Bu beceriler arasinda nedensel baglantilar veya bagimliliklar vardir. Yaratici disiinme ve fikir iretmeden
once degetlendirmenin nasil gerceklesebilecegini gbrmek zor oldugu gibi neden/amag analizi ve kisit analizi
olmadan yasanabilir planlarin formiile edilebilecegini gérmek de zordur.
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Problem tanimlama, neden/amag analizi ve kisit analizi becerileri igin bir temel olusturur. Planlar insanlarin
tahmin etmelerini saglar ve liderler s6z konusu oldugunda yaratici diisiinmeyi gerektiren bu éngorilerdir.
Yaratict fikirlerin degerlendirilmesi ve bilgelik gerektiren degerlendirme, liderlerin algilama ve vizyon
olusumuna girmelerini saglar. Bu nedenlerle liderlik becerileri, lider performansint sekillendirmede bir paket
olarak ele alinir. Bu becerilerden herhangi bir yada ikisinin liderlik performans: alanlarinda 6zellikle kritik
oldugunu belirten kanitlar mevcut degildir ancak bazi beceriler belirli alanlardaki lider performanslari igin az
yada ¢ok 6nemli olabilmektedir.

Makalede belirtilen 9 becerinin lider performansina olan etkisi icin teorik ve ampirik destekler vardir ve
¢alismada bu becerilerin timintn genel zekayl yansittugl iddia edilmektedir. Lider zekasinin bir sonucu
olarak gelisebilen ve biylyebilen bu bilissel beceriler, lidetlik performansina temel olusturan ve liderlik
kapasitesini gelistiren benzersiz yapilardir.

Egitim ve deneyim yalnizca bilgi saglamak icin degil, ayni zamanda lidetlerin ihtiya¢ duydugu yaratict
distinme becerilerini gelistirmek i¢in de oldukca 6nemlidir. Egitim ve deneyimle gelisen liderlik diisinme
becerileri ise performansin temel becerilerine gére daha iyi tahminler ortaya koymaktaditlar.
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5. Sonug ve Oneriler

Calismada 6ncelikle bilgi, bilgiyi isleme becerileti ve stratejilere odaklanilmugtir. Lidetlerin ihtiya¢ duydugu
bilissel beceriler tizerine yapilan arastirmalar nispeten yeni yeni ortaya ¢ikmaktadir. Liderlerin vaka temelli
bilgi kullanimiyla ilgili calismalar ise sadece son birkag yildir yapilmaktadir. Liderlerin bilissel becerilerinin
tam anlamiyla anlagilmasi, daha kapsamlt, daha sistematik bir liderlik roliniin anlasilmasint gerektirmektedir.

Liderler, Orgiitlerinin problem ¢6zme performansina katkida bulunurlar. Bu nedenle, siire¢ ve strateji
hatalarinin rolii hakkinda bu calismada ¢ok az sey séylenmistir. Bilginin 6nemi liderin performanst kadar
6nemli oldugundan, bilgi kendi basina liderin sorun ¢6zmesini saglamamaktadir. Calismada hem psikometrik
hem de deneysel ¢alismalardan dokuz temel bilissel becerinin (1) Problem Tanimlama 2) Neden/Amag
Analizi 3) Kisit Analizi 4) Planlama 5) Tahmin Yetenegi 6) Yaratict Diisiinme 7) Fikir Degerlendirme 8)
Bilgelik 9) Algilama/Vizyon) insanlarin liderlik problemlerini ¢c6zme becerisinin temelini olusturduguna dair
kanitlar sunulmaktadir.

Bu biligsel becerilerin etkili bir sekilde yiritilmesi hem liderin problem ¢6zme basarisint hem de genel
liderlik olciitleriyle glicli ve ¢ok giicli bir sekilde iliskili oldugunu gostermektedir. Bilissel becerilerin
kazanilmasi liderin problem ¢6zme basarisi ve daha sonraki performanst izerinde daha giiclii, daha dogrudan
etkiye sahiptir.

Liderlik bilincinin anlagtlmasi, liderin performansint artirabilecek yeni miidahaleler oldugu farkindaliginin
yant sira liderlik potansiyelini degetlendirmeyle ilgili yeni yollara da isaret etmektedir. Ancak, liderlerin
performanslarint tahmin etmede bu ve benzeri becerilerin toplam etkilerini inceleyen arastirmalar mevcut
degildir. Ayrica, zihinsel modellerin dogasinin ve yapisinin ya da vaka temelli bilginin bu bilissel becerilerin
etkili bir sekilde uygulanmastyla nasil etkilesime girdigini ya da sekillendirdigini inceleyen ¢alismalara ihtiyag
oldugu da ortaya ¢ikmaktadir. Bu yeni degerlendirme tekniklerinin gelistirilmesinin gerekliligi dikkat ¢ekici
bir 6neme sahiptir ¢linkii mevcut cabalar kapsaminda tanimlanan arastirma akislarindan ortaya ¢ikan
bulgularin, insanlarin bu becerileri ne zaman ve nasil kullanacaklarina karar vermeleri gerektigini incelemek
gibi konulara deginmek icin bu teknikler bir zemin olusturabilir. Ornegin, "dogru" bilgi toplanmamissa,
sorunlar taninmayacak, tanimlanmayacak veya nedensel analiz etkili olmayacaktir. Sonug olarak, 6rnegin, bir
dizi bireysel dizeydeki etkiyi bu kapsamda irdelemek miimkindir. Motivasyon, siitpriz veya 6fke gibi
duygulanim halleri, belirli becerilerin etkili bir sekilde uygulanmasini tegvik edebilir veya vazgecirebilir.

6. Kisisel Sonug

Calisma, liderlerin ne tiir bilgileri kullandiklari, bu bilgileri nasil edindikleri ve bu bilgileri yorumlarken nelere
dikkat etmeleri gerektigi ve hangi becerilerden faydalanilmasi gerektigini géstermesi bakimindan olduke¢a
faydalt bir makaledir. Ayrica, lidetlerin yonetimsel performanslarina etki eden bilissel becerilerin egitimlerle
manipiile edildigini ya da olumlu yénde mudahale anlamina gelecek sekilde etkilendigini 6grenmek ve bunun
Ornek calismalarla desteklenmesi, bu konularda calismak konusunda arastirmacilarda istek uyandirabilir.

Ancak, calismada deginilen biitin 6rnek olaylarin askeri ortamlarda ve okul 6grencileri arasinda yapilan
deneylerden olusmasi 6rneklemlerin tek tip olmasi acisindan makaleye getirilebilecek elestirilerden biri olarak
degerlendirilebilir. Ayrica calismada, kavramsal boyutta bazt kavramlarin birbirleri ile iliskilerinde bag
kurulamadigt degerlendirilmektedir. Calismada bahsedilen temel beceri kriterlerinin nasil uygulanacag: ile
uygulama strasinda ve sonrasinda karsilasilabilecek hatalar ise ¢alismada ele alinmamistir.

Son olarak, makalede belirtilen becerilerin liderlerin hangi tiir sorunlarinin ¢6ztiminde nasil kullanilacagi ve
hangi egitimsel midahale ile hangi tir liderlik 6zelliginin nasil gelisecegi konularinda somut Srneklerle
sonugclarin desteklenmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
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